¢CONOCE UD EL
SINDROME DE
PACIENTE;

i RECOMENDADO'...?

Dra Angela Seidel - ARMENIA



A lo largo de nuestra carrera medica,
nos vemos enfrentados a personas que
nos son “RECOMENDADAS”, vya sea
porque son familiares de algun colega,
recomendados por nuestros superiores

en el sitio de trabajo, o por tener R OEE O
alguna posicion economica o social
importante..

Y sabemos que este tipo de pacientes,
tienen mas posibilidades de ser casos
complicados o dificiles, y con mas
riesgo de que surjan complicaciones...




Hasta hace muy pocas semanas, que recibi a través
de las redes sociales un articulo al respecto,
pensaba que esta era una de esas situaciones que
sabemos que son reales y existen, pero que no
estan escritas.

Y buscando en la Red, me encontré varias
publicaciones que detallan este sindrome, al cual
TODOS nos hemos enfrentado..




¢ Qué es el sindrome
del recomendado?

como la aparicion inexplicable de
sucesos 0 complicaciones que afectan

a las personas que, por razon de fama,
posicion social, amistad, parentesco o

proximidad, son objeto de una atencion

diferenciada o especial, respecto a la
forma de atencion habitual.
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iPor qué mecanismos
se produce?

Los mecanismos a través de los cuales

puede producirse un SR (“mecanismos

patogénicos™), sl bien son diversos, pue-
den resumirse en los siguientes:

{. El paciente no quiere ser incluido en
el protocolo diagnéstico o terapéuti-
co habitual. Por ejemplo, negativas a
someterse a pruebas complementa-
rias sencillas y/o rutinarias.

2. Calidad deficiente en el registro de
datos clinicos, por pérdida, defecto
o fragmentacidn.

4. Mal uso (generalmente sobreuso) de
pruebas diagndsticas y terapéuticas
que pueden facilitar la presencia de
falsos positivos.
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Esto mismo conlleva a que a estos pacientes se les vea fuera del lugar fisico y del
horarioc habitual (en los pasillos, en las guardias etc.), muchas veces sin la
disponibilidad directa de dejar registrados los hallazgos de la exploracion,
estudios complementarios o las decisiones que se adoptan. En consecuencia nos
encontramos con péerdida de calidad de la atencion y de la informacidon que puede
llevar a omitir pasos importantes para la orientacién diagndstica y su tratamiento.
Y frecuentemente se observa la participacion por mas de un profesional,
involucrado en el caso, que presenta su opinién personal sobre la mejor manera
con la deberiamos de tratar al paciente en cuesticn, ellos intervienen, opinan,
colaboran y en mas de una ccasion dirigen el tratamiento, varios medicos de
manera simultanea, unos por ocbligacién, otros por motive de relaciones
familiares o de prestigio, algunos por solicitud del paciente o la familia ¥y un buen
numerc por el mero deseo de colaborar. Esto es algo que se expresa inclusc en
los refranes de sabiduria popular: "un médico cura, dos dudan, tres muerte

Ll

..‘UN  MEDICO CURA, DOS

DUDAN, TRES MUERTE SEGURA'...




Para prevenir la aparicion del "sindrome del
recomendado“—>

Hay que realizar desde el primer dia una anamnesis y exploracion
fisica completa (no se debe obviar esta exploracion por un falso pudor
0 por respeto).

Archivar en la historia una copia de todos los estudios
complementarios y de los comentarios sobre la evolucion clinica.

Respetar el orden de los horarios y citaciones.

Identificar quien es el médico que dirige o supervisa el tratamiento,
que sea el punto de referencia (para el paciente, para la familia y para
el resto de los médicos), que unifique y aplique un criterio comun.

Mantener los mismos criterios de prudencia de cara a los estudios
diagnosticos y a los tratamientos que se emplean con los demas
pacientes.

La mejor prevencion de este sindrome es el estudio, que permite tener
conocimientos clinicos solidos, e intentar mantener lineas de conducta
habituales, la "sana rutina®...
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